
Erro de Assinatura no
Adobe - Para Qualquer
modelo de certificado



ERRO: Ao menos uma assinatura apresenta erro.
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Incluir o certificado como confiável
Quando aparece o erro “ao menos uma assinatura apresenta erro”, é necessário configurar

o Adobe Acrobat para reconhecer o certificado como confiável.

Para efetuar a configuração, basta clicar
em “Menu”, após “Preferências”.

Configurar o Adobe
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Em seguida, na tela que se abrirá,
selecione a aba “Segurança
(Avançada)” no lado esquerdo da página.
Do lado direito da página desmarque a
caixa “Permitir modo protegido na
inicialização” e, em seguida, desative a
opção “Ativar segurança aprimorada”.

Clique em  “Sim” e após “OK” para salvar
as edições.

Configurando o Adobe
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Depois, clique na assinatura para abrir uma
nova tela. Em seguida, selecione
“Propriedades de Assinatura".

Configurando o Adobe

Abrirá a tela para inclusão do certificado
em confiança, clique na parte superior em
“confiança” e após em “adicionar a
certificados confiáveis”.

Agora  clique em
“mostrar certificado
do assinante”.

4

5

6



Depois, marque as caixas que estão
desmarcadas, como “usar esse
certificado como raiz confiável” e os
outros, após clique em “ok”.

Configurando o Adobe

Agora sua assinatura está configurada e
reconhecida como válida pelo Adobe!

Após clique na assinatura novamente, uma
página será aberta. Clique em ”Validar
Assinatura”.
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